Process de Gestion de
taches 'OnGoing' Google Ads

Pour tous nos comptes ayant des campagnes Google Ads en OnGoing, nous utilisons une story
standard pour chaque période d'optimisation. Celles-ci sont accompagnées d'un template
GoogleSheet pour renseigner les performances et optimisations faites durant la période. Ces
stories ont des points qui sont comptabilisés dans le burndown.

La story standard et le template GoogleSheet se trouvent dans notre template agile dans Paymo.

PROJET #MTPL-283 par lean-Paul Diaz-Caneja sur (2021 Ongoing
Letzshop - GDD 2021 #STND - Google Ads Optimisation - FR - Mai 1-15 - 10 pts -
LISTE DE TACHES
Default Task List FRAME
elault fask His KPI: RDAS
DATE DE DEBUT - FIN Budget to spend: FR+DE: 66 729EUR sur I'annee 2021 (= moyenne de 2780EUR par
période)
May 1- May 15 Language: FR

Ad Manager: Eric
Team Lead: Joanna Jakobek
UTILISATEURS AFFECTES

s ﬁ Tracking Document:

VazYCPbJXKFOgeSXgaqpe3WHI3Npasp

FACTURATION .

--- Definition of done --- FOR AD MANAGER
Type de fac Tarif horaire
turation Checked optimisation recommendations from Google & made own suggestions
Estimation des to improve results.
UEUEES Filled the Googlesheet with the period's Budget Spent, Results, and Comments
E;’E;Za[ on das = Inform team lead to control and launch new optimization card
Facturé --- Definition of Done --- FOR REVIEWER

Checked the ad manager filled the Googlesheet up to standard

Filled time spent an task by ad manager in Paymo
ALERTES

Made sure budget spend is respected
Alerte de Date
d'échéance Move card to "Done” at the end of the period and launch new optimization card

for the upcoming iteration

<+ Ajouter une Sous-tache



https://app.paymoapp.com/#Paymo.Projects/2433845/tasks/progress/task/20184198
https://wiki.e-connect.lu/uploads/images/gallery/2021-05/USXYPUiXiAJA9a35-image-1621257024439.png

Fréquence des périodes d'optimisation:

® Budgets mensuels > 5000} Toutes les quinzaines
® Budgets mensuels < 5000} Tous les mois
® Petits comptes maintenance: Tous les trimestres

Points:

Nous comptons 10pts par langue de campagne.

Résponsabilités:

Scrum Master:

* Préparation des stories en avance dans le backlog, afin que le Team Lead puisse les piocher
au début de chaque période pour les mettre dans la colonne On-going:



BACKLOG (20 de 100)

OM - Google Ads Optimisation - FR -
Dec 16-31 - 10 pts -

FRAME
KPI: ROAS..

Default Task List

g.!. Dec 31 o/8

OM - Google Ads Optimisation - FR -
Dec 1-15 - 10 pts -

FRAME
KPIl: ROAS..

Default Task List

g* Dec 15 ojs

OM - Google Ads Optimisation - FR -
Mowv 16-30 - 10 pts -

FRAME
KPIl: ROAS..

Default Task List

a !_ Mov 30 o/a

* Préparation du template googlesheet selon les KPIs du client concerné

Team Lead:

®* Résponsable pour la gestion du sous-traitant effectuant le travail. Si pas de sous-traitant, le
TL doit s'assurer de renseigner ses propres résultats dans le template.
®* Champs a renseigner dans template Googlesheet pour chaque période:
© Budget dépensé
© Résultats obtenus
© Observations
© Actions complétées
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© Autres commentaires

|Periode

| Fev16-28  Mar1-15 Mar16-31  Awr1-15 Avr 16 - 30 Mai1-15
RESULTATS
Budget Dépensé (2500€/14j) 1920082 € 212504 € 201144 € 186042 € 220700 €
Transactions 1410,54 11583,70 624,32 208,77 235,88
Revenu 1998182 € 2181442 € 4001043 € 25677 2T € 3298460 €
ROAS 10,52 10,27 18,89 13,80 14,25 -
ROAS branding 8,52 101,81 194,91 177,66 145,48
ROAS search 4,52 3,55 1,07 8,79 8,22
ROAS autres a 0.25 a
Y e Y A
COMMENTAIRES
= 10% du - Bonna - pramiara
budget ast visibilité da la  wente sur la
dédié au campagne display smart
branding (avec Pagues. Mais 0
un ROAS de vantas
1001)
- ROAS en
Cbsarvations |gére
prograssion
malgré les
investissements
sur las
campagnes
TOP
- modification - correction des - Création - modification - travail "fin" sur
des annonces en d'annonces des url de les 10 ad
conversions. 404 Search destination des  groups qui
Désactivation - désactivation  responsives annonces consomment le
des toutes les  chd + tabac - Cormection (produit = plus de budget
conversions (Coalabis, d'URLs listimg) - déplacelament
sauf les Misyy Green, - Ajoul de mols - démarrage des Qros vers
_ ransactions  Liberta 58, clés Display AM las pelits of des
Actions Complélées (15/03/2021)  Cannathégue, - Correclion -continuer le  petits vers les
De grénge d'annonces déplacament gros
Lésiw) refuséas das kw vers - démarrage
- désactivation - Créalion dela TOP campagne
des as group  campagne -Création de  “smart”
commergants  Display campagne Top
OFF slandard DE sur les
- misa an place - Correction el mémes mols
L [ I i = T R T i s E0
- Est il possible
d'importer une
basa de
donnéas de
clients 7 (amail)
pour les
Autres Commaentaires audiences
- Création de
campagne Top
NFE zur las

* Le TL doit s'assurer que toutes les sous-taches de la story sont complétées avant de
basculer la story en 'Done' a la fin de la période.
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